
La democrazia è il governo del popolo, dal 
popolo, per il popolo.

Abramo Lincoln



Piattaforma multimediale fruibile attraverso Internet

Comunicazione fra cittadini e PA

Nuovo concetto di URP: 

Segnalazioni da parte dei cittadini

Comunicazioni da parte delle istituzioni

Facilità d’uso



I cittadini spesso non sanno a chi 
rivolgersi per segnalare disagi e 
avvenimenti o per reperire informazioni 
sulla vita della propria comunità

L'amministrazione, d’altra parte, incontra 
spesso difficoltà nella raccolta delle 
segnalazioni e nella diffusione capillare 
delle informazioni



Partecipazione attiva del cittadino nella 
vita istituzionale 

Un nuovo metodo di discussione e 
partecipazione  

Tutti possono contribuire



Tecnologie Web 2.0 ed accessibile tramite Internet

Sistema georeferenziato per la comunicazione 
incentrato sul territorio

Interfaccia intuitiva 
(mappa )

Comunicazione e 
validazione delle 
segnalazioni



Il cittadino visualizza la mappa della città

Con un click sul punto esatto si aprirà una finestra in 
cui è possibile inserire i dati della segnalazione



Ogni segnalazione appartiene ad una categoria

La segnalazione sarà visibile dopo essere stata 
approvata



L'amministrazione visualizza le segnalazioni di 
competenza 

Con un semplice click 
può rispondere...



Ogni segnalazione deve prima essere approvata 
dall'amministrazione



L'amministrazione può anche segnalare eventi di ogni 
natura come gare sportive, mostre d’arte e quant’altro 

Ogni segnalazione ha una 
sua posizione sulla mappa



Accesso veloce

Individuazione di eventi e segnalazioni immediato grazie 
alle categorie e ai colori



Comunicazione diretta tra le 
istituzioni ed i cittadini

Partecipazione attiva dei cittadini 
nella vita istituzionale del territorio

Miglior controllo del territorio da 
parte degli enti locali
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